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架构师

技术广度和深度

问题定义与解决的能力

快速有效进行软件选型

线上问题的定位与解决

项目管理的能力

团队管理的能力

“硬实力” “软技能”
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02 架构师所需的硬实力—技术广度和深度

技术学广还是学精？？
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学广怎么学？



02 架构师所需的硬实力—技术广度和深度

学深怎么学？

Spring学深能学到哪些？

MySQL学深能学到哪些？

中间件（Mycat、RocketMQ、Redis等）学深能学到哪些？
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1

2
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JAVA语言（数据结构、算法、类加载、多线程等）

网络处理（Http协议、IO模型）

应用部署运维（操作系统、负载均衡、高可用）
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3

C++语言（数据结构、算法等）

网络处理（MySQL协议、IO模型）

应用部署运维（高可用、高可靠、数据复制、操作系统）
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计算机技术

数据结构

算法

网络

操作系统
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深入

浅出 抽象出共性通用的知识
快速学广
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学深 抽象 快速学广

融会贯通，一通百通
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在解决问题之前，我们首先需要知道要
解决的问题是什么？



需求沟通

问题定义

寻找解决方案

1

2

3

4

实施验证
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如何提高问题定义的能
力？

• 沟通
- 认真聆听
- 自我表述
- 总结确认

• 持续学习
- 扩展知识面
- 不自我设限

• 抽象概括

如何提高问题解决的能力？

• 信息收集
• 持续学习
• 团队能力
- 集思广益
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选型的需求来源于业务诉求

选型总是在业务驱动下进行的。

我相信业务用的好好的，没有性能瓶颈，没有合规要求，也没有新需求要
开发，我们也不会想着换个框架或组件。

当业务有真正的诉求的时候，比如有数据同步，业务解藕，削峰填谷，分
布式事务等需求时，我们就需要调研相应的解决方案了。
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选择调研对象

在开始选型前，我们需要知道有哪些待调研的对象。

想用消息中间件，需要调研的对象可能有RabbitMQ，RocketMQ，
Kafka等。

有数据同步的需求，需要调研的对象可能有otter，Datax，canal等。
想用rpc服务，调研的对象可能有Dubbo、gRPC、Thrift等。
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开始调研

系统架构
1

软件社区情况
2

文档
3

其他
4
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开始调研-系统架构

软件的系统架构很大程度上决定了软件的简单或复杂、可扩展性、高可用性等较难改变的
属性。
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开始调研-软件的社区情况

活跃的社区对于开源软件来讲很重要，因为活跃的社区说明软件的用户很多，用户多就有

很多的实践经验可以参考交流，在你遇到问题的时候能有个交流的平台。

社区情况一般看软件的最近一次提交是什么时候，issue的数量及回复情况，更进一步可以

看软件的邮件列表内容。
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开始调研-文档

产品做的再好，没有文档，也没人会用。

详细的产品文档包括但不限于软件架构，用户手册，性能测试，常见问答等
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开始调研-其他

包括但不限于合规性，法律，生态工具等内容，比如如果使用的开源软件协议为

GPL，按照协议规定，所有的二次开发都应该再次开源出来。
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特性或功能验证

调研完产品后，我们对软件应该有了个大概了解了，此刻我们需要回到业务上来。

产品的特性或功能能否满足业务的需求，这才是决定我们选型的最重要原因。

一般的原则是，能够满足当前以及可预见的未来的需求的软件，是最合适的，因为这样的软

件又能满足需求，又不至于太过复杂。

此阶段一般会进入到体力活环节，需要各种测试，比如基本功能测试，高可用测试，性能测

试等。在测试的过程中也尽可能的将测试脚本化、自动化，因为这个过程可能会重复多次，

没人想一次次的手动来做。
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应用阶段

如果软件是基础软件比如数据库之类，一般会先进行试点应用，因为基础软件的影响面比较

大，而选择试点应用，既可以规避大的风险，也能够通过实践积累起经验，方便后续的全面

升级。

如果软件只是当前业务使用，影响较小，那么要有自信直接上，不要怂~
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帮助别人

经历了软件调研，功能特性验证，到项目的正式使用，可以说现在你也成为了软件社区中的

一员，那么不要忘了分享你的使用经验，帮助其他软件使用者，毕竟一开始也是社区帮你解

决了问题。
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需求推动 初步调研 功能验证 积累开发和
运营经验

支撑项目使
用

加入开源社
区

持续进行优
化

应用架构

其他

部署测试 团队能力培
养

过程资产文档化

增加社区影
响力

关键特性验
证

应用侧使用
培训社区情况

文档

帮助别人

测试自动化
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架构师需要有救火的能力。
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如何提升救火的能力？

问题定
位能力

问题处
理能力

持续学
习积累

正确归因 复现-修复-测试-回归 持续学习知识，实践中积累知识
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我们是如何开始一个项目的？
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项目管理的各个领域

范围 时间

质量 成本

风险

沟通

人力

采购
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项目范围管理

项目范围管理最重要的是确认项目产出物。
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项目时间管理-工作量评估

项目时间管理的核心在正确评估工作量。

我们来看一下项目工作量评估的几种情况。

第一种情况，能准确的评估出工作量。这种情况下，相应的项目对于公司来讲可以说是轻车熟
路了，有足够的项目信息可供参考。

第二种情况，能大概评估出工作量。此种情况，多发生在公司拓展业务时。公司以前是做智慧
交通的，现在接到了智慧医疗的项目，组织内没有足够的信息可供参考。

第三种情况，无法评估出工作量。原始创新型项目，没有任何信息可供参考。
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项目时间管理-如何正确评估工作量

充分收集信息
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项目风险管理

遏制风险1

容忍风险2

分担风险3

项目风险如何应对？

规避风险4
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项目沟通管理

项目沟通主要是在汇报项目进度上。

项目沟通原则——简单直观。能用图的不要用表，能用表的不要用文字。
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闲适总是对人有好处的。
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我们为什么要努力？

生活所迫1

远大目标2

兴趣爱好3
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什么是成功的团队管理？

满足各利益方期望。

团队成
员 公司 团队管

理者

实践、成长、
收获的期望

完成经营目标、获取
盈利的期望

成长、收获的期望
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什么是成功的团队管理？

满足各利益方期望。

个人、公司、团队管理者，利益并不冲突，完全能够实现共赢。
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如何实现共赢？

共赢

个人 • 找到自己的兴趣爱好
• 在工作中实现价值

管理者
• 认识团队在公司实现目标过程中的角色
• 帮助团队成员
• 带领团队目标一致的前进

公司
• 信息决策透明化
• 给予员工安全感
• 钱聚人散，钱散人聚



谢谢！

聊技术，不止于技术。

个人公众号：WU双


