
ELK在藏宝阁中的应用

网易游戏藏宝阁工作室 —— 杜鑫



藏宝阁项目简介
介绍藏宝阁项目，让大家对应用的背景有一个基本的了解。

主要内容

ELK在藏宝阁中的应用
大致简要的阐述一下ELK在藏宝阁中哪些地方发挥了什么样的作用。

ELK在藏宝阁推荐系统中的应用
较为详细的剖析一下ELK在推荐系统中的发挥的作用，具备的优势。



1. 藏宝阁项目简介

网易游戏旗下的C2C虚拟物品交易平台



藏宝阁项目简介

 交易双方均为游戏玩家。

 交易以人民币而非游戏币结算。

http://cbg.163.com



藏宝阁项目简介 —— 18款藏宝阁



藏宝阁项目简介 —— 客户端

内嵌版

WEB版

APP



藏宝阁项目简介 – C2C交易流程

寄售商品

在藏宝阁上选购并下单

在网易宝提取货款

在游戏内取回购买的商品



藏宝阁项目简介



2. ELK在藏宝阁中的应用

日志分析，业务监控，机器人识别



ELK在藏宝阁中的应用 —— 日志处理流程

日志服务集群

Spark集群

藏宝阁业务集群

ELK kafka集群

消息队列集群

Storm集群
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ELK在藏宝阁中的应用 —— 日志处理流程

1. 拼接

2. 落地
3. 分发

批量

实时
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ELK在藏宝阁中的应用 - 日志分析



ELK在藏宝阁中的应用 - 日志分析

藏宝阁每天能赚
多少钱？

这个简单



ELK在藏宝阁中的应用 - 日志分析

每种商品每天能
赚多少钱？

这个也简单



ELK在藏宝阁中的应用 - 日志分析

APP2.8 这个版本，
每种商品在每天能
赚多少钱？

这个难一点，
也能搞定



ELK在藏宝阁中的应用 - 日志分析

数据收集 发到kafka API/kibana



ELK在藏宝阁中的应用 - 日志分析

热门关键字 CDN超时分布



ELK在藏宝阁中的应用 —— 业务监控



ELK在藏宝阁中的应用 —— 机器人识别

python

java

藏宝阁

正常访问

抢单，刷榜



ELK在藏宝阁中的应用 —— 机器人识别

1. 一段时间内访问次数最高的 K 个 IP。

2. 单个IP访问次数随时间变化的趋势。

3. 单个IP请求客户端类型分布。

4. 单个IP访问路径的分布。

{

"ip_aggs" : {                                                       

"terms": {                                                      

"field": "client_ip",                                       

"size": 100                                                 

},                                                              

"aggs":{                                                        

"timeline":{                                                

"date_histogram":{                                      

"field":"@timestamp",                               

"interval":"1m",                                    

"time_zone":"Asia/Shanghai",                        

"min_doc_count":1                        

}                                                       

},                                                          

"user_agent":{                                              

"terms":{                                               

"field":"user_agent"                                

}                                                       

},                                                          

"script_name": {                                            

"terms":{                                               

"field":"script_name",                              

},                                                      

}                                                           

}                                                               

} 

}



3. ELK在藏宝阁推荐系统中的应用

召回、粗排



ELK在藏宝阁推荐系统中的应用 —— 面临的挑战

召回 粗排 精排 重排

1. 数百万在售商品，库存实时变化。

2. 属性多，嵌套层次深，属性集变更频繁。

3. 一次查询包含数百个带权条件。

4. 满足高并发(3000 qps) + 低延迟(<50ms)。



ELK在藏宝阁推荐系统中的应用 —— 总体架构

Redis集群

RabbitMQ集群

Spark集群

Storm集群

WEB服务器 WEB服务器 WEB服务器

负载均衡

…… 日志服务器 日志服务器

推荐请求与响应 用户行为

训练好的模型

ElasticSearch集群

藏宝阁物品
状态变化消息

搜索请求与响应

藏宝阁服务器
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ELK在藏宝阁推荐系统中的应用

召回 粗排 精排 重排
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ELK在藏宝阁推荐系统中的应用

身上召唤兽

召唤兽身上装备

装备属性



ELK在藏宝阁推荐系统中的应用

"filter": {
"nested": {
"path": "body_pet.equips",
"query": {
"bool": {
"must": [
{

"term":{
"body_pet.equips.附加敏捷": {
"value": 6

}
}

}，
{

"term":{
"body_pet.equips.速度": {
"value": 35

}
}

}
]

}
}

}
}



ELK在藏宝阁推荐系统中的应用

召回 粗排 精排 重排

1. 数百万在售商品，库存实时变化。

2. 属性多，嵌套层次深，属性集变更频繁。

3. 一次查询包含数百个带权条件。

4. 满足高并发(3000 qps) + 低延迟(50ms)。



查找一批角色，满足如下带权条件并按加权得分排序：

权重：1 权重：3 权重： 5 权重：10

价格 60~100 100~300 700~2000 300~700

等级 50~60 100~120 60~100

装备等级 没有附加敏捷 1件附加敏捷 2件附加敏捷 3件附加敏捷

ELK在藏宝阁推荐系统中的应用
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{
"bool" : {

"should" : [
{

"range" : {
"price" : {

"from" : 700,
"to" : 2000,
"boost" : 5.0

}
}

},
{

"range" : {
"price" : {

"from" : 300,
"to" : 700,
"boost" : 10.0

}
}

},
……

],
"minimum_should_match" : "1",
"boost" : 1.0

}
}
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{
"bool" : {

"should" : [
{

"range" : {
"price" : {

"from" : 700,
"to" : 2000,
"boost" : 5.0

}
}

},
{

"range" : {
"price" : {

"from" : 300,
"to" : 700,
"boost" : 10.0

}
}

},
……

],
"minimum_should_match" : "1",
"boost" : 1.0

}
}



ELK在藏宝阁推荐系统中的应用

召回 粗排 精排 重排

1. 数百万在售商品，库存实时变化。

2. 属性多，嵌套层次深，属性集变更频繁。

3. 一次查询包含数百个带权条件。

4. 满足高并发(3000 qps) + 低延迟(50ms)。



ELK在藏宝阁推荐系统中的应用 —— 实施效果

平均查询耗时 。Sphinx需要200ms。

实施效果：

4节点ES集群（32核，64GB,  SSD）

集群配置：



ELK在藏宝阁推荐系统中的应用 —— 几点优化

1. 不参加排序的条件放在filter里面。

2. 加入一些大范围过滤条件，减少should条件计算量。

3. 对于一些更新较频繁字段，将排序过程放入storm中进行。

ES使用上的几点优化：
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ELK在藏宝阁推荐系统中的应用 —— 几点优化

适用角色: XXX

价格60 ~ 2000

等级: 50~120
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ELK在藏宝阁推荐系统中的应用 —— 几点优化

redis

物品ID：收藏数量

storm

从ES获取
推荐候选集

根据redis中的收藏
数量对商品排序

收藏/取消收藏



ELK在藏宝阁推荐系统中的应用 —— 实施效果

平均查询耗时 。Sphinx需要200ms。

实施效果：

4节点ES集群（32核，64GB,  SSD）

集群配置：



ELK在藏宝阁推荐系统中的应用 —— 推荐效果实时监控



for your time

THANKS


