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当前业务规模介绍
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Elasticsearch 业务服务规模

数据规模

节点规模

数据写入

▫ 业务数据约 1 PB+

▫ 日志数据约 500 TB+

▫ 服务器 700+

▫ 运行实例 1800+

▫ 集群数量 600+

▫ 日志实时写入 百万/秒

▫ 每天存储平均 百亿+

▫ 稳定性 99.99%

▫ 单集群写入 30TB/日



调用链应用实践



Elasticsearch 痛点

可用性
高可用

写入
高吞吐

响应
低延迟

99.99% 百万级/秒

1~3秒



可用性 - 多机房双活

web层

存储层

计算层

中间层

汇聚层

采集层

机房 A 机房 B

Trace Web Trace Web

ES(span) ES(span) ES(metric)

Flink  Cluster Flink Cluster

Kafka Kafka

flume flume

Java-agent Java-agent

读 读

写入

前端请求 前端请求

采集指标数据 采集指标数据

ES(metric)

写入



写入 - 索引划分

日期拆分

▫ 减少索引和分片数量

▫ 减少故障影响时间

▫ 方便集群管理

索引拆分

▫ 管理精细化（指标、告警、日志）

▫ 冷热数据分离

▫ 在一定程度上减少磁盘压力



响应 - 数据采集治理

动态日志级别

配置广播(应用级/IP级)

异步日志打印

异常日志去重

细粒度采样策略

链路降级

异常流控 数据聚合频率控制

JVM数据采集频率控制

Kafka发送频率控制

全流程span流转监控

日志降级 数据降级 频率控制降级

云端管控



ES集群配置

• 硬件配置
• 内存 192GB CPU 32核
• 磁盘采用nvme ssd 3.7TB  日志类 73TB SATA
• 安装部署时会预留40%内存作为系统缓存以提升查询效率

• 集群配置
• 目前现存2个版本：6.3.2 和 7.4.2
• 部署集群默认最少3个节点，实例 jvm 默认最小4GB
• 混合部署，基于套餐分配

套餐类型 套餐容量 套餐说明

D 0-400G 介于0G-400G 容量使用,内存4G

C 400-900G 介于400G-900G 容量使用,内存10G

B 900-1536G 介于900G-1.5T 容量使用,内存20G

A 1536G + 大于1.5T 容量使用,内存30G



ES参数优化调整

• 分片设置
• 日志和监控指标类索引，默认无副本，业务类默认1副本

• 集群参数设置
• 业务类默认refresh_interval 1s，部分写入流量大调整为 5s；日志类 30s
• Mapping字段最大字段 Index. mapping. total_fields. limit  默认 20000
• 事务日志持久性模式 translog. durability 设置 async
• 事务日志同步间隔 translog. sync_interval 设置 90s
• 事务日志内存大小 translog. flush_threshold_size 设置 1000m
• 推迟分片分配 unassigned.node_left.delayed_timeout 设置 20min

• 插件
• 默认所有实例安装ik和ik-pinyin



踩坑之Bug（一）

集群状态为yellow

手动多次重试分配副本分片不成功，并且日志提示空指针异常



踩坑之Bug（二）

修复Case  https://github.com/elastic/elasticsearch/pull/43523
修复前 https://github.com/elastic/elasticsearch/blob/v6.3.2/server/src/main/java/org/elasticsearch/index/engine/InternalEngine.java#L820

修复后 https://github.com/elastic/elasticsearch/blob/v6.4.1/server/src/main/java/org/elasticsearch/index/engine/InternalEngine.java#L858

https://github.com/elastic/elasticsearch/blob/v6.3.2/server/src/main/java/org/elasticsearch/index/engine/InternalEngine.java#L820
https://github.com/elastic/elasticsearch/blob/v6.4.1/server/src/main/java/org/elasticsearch/index/engine/InternalEngine.java#L858


踩坑之选举不成功（一）

背景：故障集群版本 7.x ，节点数31，存储61TB，业务反馈数据不能写入



踩坑之选举不成功（二）

1. 临时解决办法：
1. 暂时关闭业务写入
2. 修改问题索引将 number_of_replicas 设置为 0
3. 重启es节点，待集群恢复后再写入数据

2. 长期解决办法：
1. 减少master选举节点，根据业务情况拆分master node和data node
2. 预先创建索引
3. 使用固定模板或mapping
4. 关闭动态创建索引



平台化建设实践



安全管理

成本核算安全管控

Elasticsearch 平台建设能力
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平台查询



平台索引管理



平台集群管理



平台集群实例管理



可视化监控



白屏化

进一步减少DBA黑屏化操作

后续改进

故障自愈

节点自动拉起、状
态yellow重试等机

制

日志分析
分析慢查询和gc日

志

性能优化
针对性能分析结果
进行提供建设性建

议

性能分析

系统性能巡检，提供类似
Oracle AWR报告
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